ALTALANOS SZALLITASI FELTETELEK
Ervényes 2025. aprilis 1. napjatél visszavonasig

Az Elelmiszer Exim Bt. (székhely: 1055 Budapest,
Nagymez0 utca 34., cégjegyzék: 01-06-798661, adoszama:
22163033-2-42; kozosségi adoszama: HU22163033), -
tovabbiakban: Szallit6 ezennel az aldbbi Altalanos
SzerzOdési  Feltételeket teszi  kozzé a  szallitasi
szerz6déseinek a konnyebben megismerhetd és alaposabb
tajékoztatast nyujto szabalyozasara:

1. Az ASZF alkalmazasi kére

1.1 Megrendeld kozott 1étrejott valamennyi termékszallitasi
ugyletre, akar eseti megrendelésen, akar keretszerzodésen,
akar realaktuson alapul, ha az alkalmazhatosagot jelen ASZF
sajat maga nem zarja ki.

1.2. Jelen ASZF szempontjabol Megrendelének mindsiil
minden személy, vagy szervezet, aki a Szallitd részére
termékmegrendelést ad le.

1.3. Szallit6 fenntartja a jogot, hogy a jelen ASZF hatalya ala
tartozd barmely szerz6dés megkotését megtagadja, kiilonods
tekintettel azon esetekre, amikor a Szallitd sajat, belsé
protokollja szerint a partner esetén fizetési nehézség
kockazata meriil fel, vagy a partner adokockazatot jelenthet,
illetve vele kapcsolatban adokijatszasra utalo koriilmények
valosziniisithetéek.

1.4. Eseti Megrendeléssel jon 1étre a Szallitasi szerzodés, ha
a Megrendel0 a Szallitd kozzétett cimére, elérhetéségére (e-
mail, telefon, weboldal) eseti megrendelést juttat el.

1.5. Szallitdsi keretszerzodéssel jon létre a szallitasi
szallitasi keretszerzédést irnak ald. A keretszerzédés lehet
utalasos vagy készpénzes fizetéses keretszerzddés. Felek a
szallitasi  keretszerzédésben jelen ASZF tartalmatol
eltérhetnek, azonban valamennyi eltérést kotelesek irasban
részletesen rogziteni. Ellenkez6 rendelkezés hianyaban, vagy
hianyos kikétés esetén arra a jelen ASZF rendelkezéseit kell
alkalmazni. Az irasbeli keretszerz6dés alapjan is a
Megrendelének Megrendelést kell leadni a Szallito részére.
Felek jogosultak tovabbi, specialis feltételeket tartalmazd
szallitasi és egyéb szerzodéstipusok megkotésére.

1.6. A Megrendelés, akkor érvényes, ha a Megrendeld
megjeloli a megvasarolni kivant termék azonositasara
alkalmas  paramétereit  (megnevezés vagy  egyéb
beazonositasra alkalmas adat), mennyiségét, illetve a kivant
szallitasi hataridot és a szallitas helyét.

1.7. A Megrendelés azon a napon leadott, ha azt a fenti
adatokkal lekozlik, és azt a Szallito kézhez kapja.

1.8. Megrendel$ altal megjelolt szallitasi hataridéhoz a
Szallité nincs kotve, attol szabadon eltérhet.

1.9. Szallitot a Megrendelével szemben szerzodéskotési
kotelezettség nem terheli.

2. A szerzddés targya

2.1. Szallito a szallitasi szerz6dés alapjan koteles a
kinalataban szerepld megrendelt terméket (tovabbiakban:
termék vagy aru) jelen ASZF és a Megrendelés szerint
leszallitani és annak tulajdonjogat a Megrendeldre atruhazni,
mig a Megrendeld koételes a terméket atvenni és annak
ellenértékét a Szallitonak megfizeti.

3. Megrendelés

3.1. A Szillit6 a weboldalan teszi k6zz¢é a kinalatdban
szerepl$ termékeinek listajat, azok lényeges jellemzoit és
arat. A Szallitoé a terméklistit egyéb formaban - pl.
kinyomtatva tzletk6td altal, vagy e-mail utjan — is
eljuttathatia a Megrendeldnek. Szallité felhivja a
Megrendel6 figyelmét arra, hogy a Szallito altal forgalmazott
termékek ellenértéke naprol-napra valtozhat, valamint arra,
hogy a weboldalon feltiintetett termékképek illusztraciok,
amelyek eltérhetnek a termék tényleges megjelenésétol.

3.2. Amennyiben jelen ASZF a Szallit6 honlapjara, vagy
Weblapjara utal, igy azon a www.foodexim.hu cim alatt
talalhato honlapot kell érteni.

3.3. A Megrendel6 a megrendelését leadhatja a) telefon b)

elektronikus levélben (e-mailen) c¢) weboldalon keresztiil,
valamint d) személyesen iizletkto tjan.

3.4. AMegrendeld jogosult szabadon eldonteni, hogy milyen
mobdon adja le a Megrendelését a Szallito felé. Megrendeld
azonban tudomasul veszi, hogy vita esetén neki sziikséges
bizonyitania a megrendelés leadasdnak megtorténtét €s
annak tartalmat.

3.5. A Megrendelének a fenti eszk6zok Wtjan a
megrendeléseit az alabbi cimek valamelyikére kell
megkiildenie:

3.5.1. tel: + 36 704070190

¢léhangos telefonos rendelésfelvétel:

hétf6tol — csiitdrtok 06:30-20.00 oraig, pénteken: 6:30-17:00
oraig.

3.5.2. e-mail: rendeles@foodexim.hu;

3.5.3. web: http://www.foodexim..hu/

3.5.4. Szallito igazolt tizletk6toje

3.6. A Megrendel arémszeégrree.ndelés leadasakor koteles
a sajat azonositd adatainak megadasara is.

3.7. Amennyiben a Megrendeld nem hataroz meg szallitasi
id6pontot, ugy a megrendelést a 6.1 és 6.2 pont szerint
teljesitendd megrendelésnek kell tekinteni.

3.8. Amennyiben a Megrendel6 nem hataroz meg szallitasi
cimet, ugy a Megrendelést a Megrendel6 szokdasos (korabbi
megrendelések cimére) telephelyére kell kiszallitani.

39. A nem ¢l6hangon leadott megrendelések késdbb
kertilnek feldolgozasra és az esetleges hianyossagok, egyéb
pontositasok miatt tovabbi egyeztetés lehet sziikséges.

3.10. A Megrendel6 a honlapot kizarolag a sajat kockazatara
hasznalhatja, és elfogadja, hogy a Szallit6 nem vallal
feleldsséget a hasznalat soran felmeriild vagyoni és nem

vagyoni karokért. A Szallitd kizar minden feleldsséget a
honlap hasznal6i altal tanusitott magatartasért.

3.11. A honlapon torténd megrendelés regisztraciohoz,
valamint az adatkezelési tajékoztatdé elfogadasahoz van
kotve.

3.12. A regisztracio soran a Megrendeldk kotelesek megadni
a honlap erre a célra kialakitott meniipontjaban elérhetd
regisztraciés Urlapon igényelt azonositd adatokat. A
regisztracié soran a Megrendeld koteles az adatokat a
valésagnak megfelelé tartalommal megadni. A Szallitot a
Megrendel6 altal tévesen és/vagy pontatlanul és/vagy
csalardul megadott adatokra visszavezethetd
kovetkezményekeért (hibaért vagy karokért) felelésség nem
terheli. A Szallitot nem terheli felelésség az abbol adodo
karokért, ha a Megrendel§ a jelszavat elfelejti, vagy ha az
jogosulatlan harmadik személy szamara barmely, nem a
Szallitonak felrohatd okbol hozzaférhetové valik.

3.13. A Weboldalon Megrendel6 rendkiviil nagy terjedelmii
termék-adatbazisbol valaszthatja ki a megrendelni kivant
termékeket. A Szallit6 minden igyekezete ellenére
el6fordulhat, hogy a termék-adatbazisban nem aktiv cikkek
talalhatoak, melyek ténylegesen nem  elérhetSek.
Megrendelé ezen koriilményt az internetes megrendelési
szolgaltatas hasznalata soran tudomasul veszi. Amennyiben
Megrendeld altal ilyen cikk keriil kivalasztasra, a rendelés
beérkezését kovetden Szallitod errdl értesiti, biztositva a cikk
torlésének lehetdségét. Amennyiben Szallité a termék mas
termékkel valo potlasat lehet6vé tudja tenni, akkor Vasarlo
ezt az opcidt is jogosult valasztani. A nem aktiv cikkek
megrendeléséért Szallitd ezen tilmenden felel6sséget nem
vallal.

3.14. A Szalliténak joga van a megrendeléssel kapcsolatban
a megrendelés részleteinek tisztdzasara, illetve esetleges
cseretermékek felajanlasara és a Megrendelével valo
telefonos, e-mailes kapcsolatfelvételre.

3.15. A Szallitd jogosult a Megrendeld részére a
megrendelésben rogzitett termék helyett, azzal azonos fajtaju
és kiszerelésli, a megrendelésben szerepld termékhez
hasonl6 mindségli, de mas gyarto altal gyartott arut szallitani
(helyettesito termék).

3.16. A megfeleld helyettesitd termék atvételét és az
ellenértékének a  megfizetését a  Megrendeld a
megtagadhatja.

3.17. A Szallito, ha ugy itéli meg, hogy a Megrendelést
teljesiteni nem tudja, (ilyen eset az is, ha a felajanlott
cseretermék a Megrendelének nem megfeleld), gy jogosult
a Megrendelés nem teljesitésére.

3.18. A megrendelés visszautasitisat a Szallité kozli a
Megrendelovel. A Megrendel6 ebben az esetben semmilyen
jogcimen nem tamaszthat kovetelést a Szallitoval szemben
az eclmaradt kiszallitas miatt keletkezett karaval
kapcsolatban.

3.19. A Szallit6 tovabba kiilonosen nem felel az alabbiakért:

3.19.1. harmadik felekhez tartozo olyan honlapok tartalmai,
amelyekre a www.chefmarket.hu honlapon keresztiil lehet
ellatogatni;

3.19.2. a www.chefmarket.hu honlapon szerepld, harmadik
személyek altal lizemeltetett weboldalakra mutaté linkek;

3.19.3. harmadik személy altal a Szolgaltatds honlapjan
keresztiil megjelenitett reklam vagy a hirdetés mas formaja;

3.19.4. a hozzajarulasa vagy tudomasa nélkiil a Szolgaltatas
honlapjara feltett tartalom, amennyiben Szolgaltaté szamara
miiszakilag nem lehetséges vagy kivitelezhetd, hogy annak
hasznalatat megakadalyozza;

3.19.5. a www.foodexim.hu honlap nem kompatibilis a

Felhasznalo  terminaljaval és  szoftverével, illetve
elektronikus kommunikacios halozathoz torténd
csatlakozasaval;

3.19.6. valamint a miszaki nehézségek, beleértve a

www.foodexim.hu honlappal kapcsolatban bekdvetkezd
hibakat és meghibasodasokat.

4. Szavatossag

4.1. A Szallit6 szavatolja, hogy a szallitott termék mindsége,
fogyaszthatosaga  (szavatossagi  ideje) a  hatalyos
eléirasoknak  megfelelnek, az ¢élelmiszerek emberi
fogyasztasra alkalmasak. A Szallitd biztositja a mindség
megorzési idét és a termékek eldirds szerinti jelolését,
valamint biztositja az aru HACCP rendszernek és a Legjobb
Higiéniai Gyakorlatnak megfeleld szintli kezelést és
tarolasat, illetve altala torténd kiszallitasat.

5. Az aru ellenértéke

5.1. A Megrendel6 a szallitasra
ellenértékeként vételarat koteles fizetni.

kertil6 termékek

5.2. A vételar a Megrendeld részére szallitasra keriild
termékek fajtdja, azok mennyiségének €és a megrendelés
teljesitésének napjan érvényes termékarak
figyelembevételével keriil meghatdrozasra. Az egyes
termékek vételara a Szallitd6 honlapjan kozzétett arlista
alapjan keriilnek megallapitasra, figyelemmel a Szallit6 altal
potencialisan nydjtott kedvezményekre.

5.3. A Szallité honlapjan feltiintetett arak kétség esetén AFA
nélkiil értenddk.

5.4. Szallito kiilonds gondot fordit arra, hogy a honlapon
talalhatd adatok naprakészek legyenek, mindemellett
eléfordulhatnak hibas adatok a termék leirasaban, vagy
arfeltiintetésében. Amennyiben a hibara a megrendelés
leadasat kovetéen deriil fény, Szallit6 a Megrendelot
haladéktalanul tajékoztatja, kozolve a helyes adatokat és
biztositva a cikk torlésének, avagy — lehetdség szerint - mas
termékkel valéo potlasanak lehetGségét, Megrendeld
valasztasa szerint. A honlapon talalhato hibas termék- és ar
adatokért Szallit6 ezen tilmenden feleldsséget nem vallal.

5.5. Felek eltéré irasbeli megallapodasa hianyadban a

Megrendelé a vételarat a termék atvételével egyidejiileg,
készpénzben fizeti meg a Szallito alkalmazottja részére, aki



az Osszeg atvételét az aru és az arrdl szol6 szamla atadasaval
ismeri el.

A webaruhazon keresztiil leadott megrendelés esetén a
Megrendeld valaszthatja a bankkartyas fizetés lehetségét is.
Az online bankkartyas fizetések a Barion rendszerén kersztiil
valésulnak meg. A bankkartya adatok a keresked6hoz nem
jutnak el. A szolgaltatast nyujto Barion Payment Zrt. a
Magyar Nemzeti Bank feliigyelete alatt allo intézmény,
engedélyének szama: H-EN-1-1064/2013.

5.6. A Szallit6 és a Megrendel6 eldzetesen megallapodhatnak
a vételar atutalassal valo teljesitésében is. (Atutalasos
Keretszerz6dés). Az Atutalasos Keretszerzodésben meg kell
jelolniiik az irdnyado fizetési hataridét és azt a legmagasabb
Osszeget is, amennyi lehet maximalisan a Megrendeld
Szallito felé fennallo ki nem fizetett szamlainak az osszege.

(Hitelkeret).

5.7. A Hitelkeretet tullépése esetén a Szallitd a Megrendeld
megrendelését kizarolag azonnali fizetés ellenében teljesiti.

5.8. Szallito az utalassal valo fizetés engedélyezésérdl, vagy
a hitelkeret 6sszegének a meghatarozasarol szabadon dont és
a Szallito barmikor - indokolas nélkiil - jogosult az
Atutaldsos Keretszerzédést felmondani, és az atutaldsos
fizetési mod helyett, és a soron kovetkezé megrendelések
vonatkozasaban  készpénzes  fizetést igényelni a
Megrendel6tol.

5.9. Szallitd jogosult a szallitas teljesitését a vételar egy
részének vagy egészének Megrendeld altali megfizetéséhez
kotni. Amennyiben a Szallité sziikségesnek itéli meg, ugy
elolegbekérdt allit ki a Megrendeld szamara. A Szallité az
eldlegbekérén szereplé Osszeg kiegyenlitéséig jogosult a
szallitas megkezdését, teljesitését megtagadni.

5.10. Amennyiben a Szallité eldlegbekérdt allit ki, ugy a
szallitasi hatarid6 az elélegbekérdn szerepld Osszeg Szallitd
részére torténd megfizetésének napjan kezdddik, mig
szallitasi hatarnap esetén a Szallit6 a szallitast az
elélegbekérdn szerepld 0Osszeg Szallitd részére torténd
megfizetésének napjat kovetden, a szallitasi hatarnapra
teljesiti.

5.11. Amennyiben a szallitasi hatarnap korabbi, mint az
elolegbekérd szerinti Osszeg megfizetésének napja, Ugy a
Szallito a szallitast az elolegbekéron szerepld Osszeg Szallitd
részére torténd megfizetésének napjat kovetéen, a lehetd
legkorabban koételes teljesiteni.

5.12. Az eldlegbekéron szereplé Osszeg azon a napon
tekinthetd megfizetettnek (kiegyenlitettnek), amikor az
elolegbekérd szerinti teljes 6sszeg a Szallitd bankszamlajan
jovairasra keriilt. A Szallité a végszamlajat — amennyiben
rész-  vagy  ellegfizetés  tortént, Ggy  annak
figyelembevételével — a termék atadas — atvételének napjaval
allitja ki.

5.13. Amennyiben Megrendel6 és a Szallito kozott 1étrejott
Atutalasos Keretszerzédés alapjan Megrendeld a vételarat
utaléssal teljesiti, azonban barmely szamléja tekintetében 8
(nyolc) napot meghaladé fizetési késedelembe esik, ugy a

fennallo késedelmes tartozasanak rendezéséig tovabbi
megrendeléseit kizardlag azonnali fizetéssel/készpénzzel
jogosult és koteles rendezni a Szallito erre vonatkozo jelzése
alapjan.

5.14. A Szallito altal benyujtott szdmla késedelmes
kiegyenlitése esetén a Megrendelo a Szallitd részére évi
tizennyolc szazalék (18%) mértékli késedelmi kamatot
koteles megfizetni.

5.15. Amennyiben a Megrendel6 késedelembe esik a szamlai
kifizetésével, a Szallitd jogosult a Megrendeld akar jelen,
akar mas megrendeléseinek visszatartasara, tovabba el6re
fizetés vagy egyéb biztositék kovetelésére.

5.16. Megrendel6 nem jogosult az esetleges ellenkoveteléseit
a Szallito felé fennallo fizetési kotelezettségébe beszamitani,
vagy erre hivatkozassal a fizetést elmulasztani, tovabba a
Megrendelé nem jogosult az esetleges szavatossagi igényei
miatt a vételar Osszegét visszatartani, vagy az ellenértékbe
beszamitani. A Megrendeld az ellenkéveteléseit kiilon eljaras
keretében érvényesitheti.

5.17. Felek rogzitik, hogy a fizetési feltételek megszegése
sulyos szerz6désszegésnek mindsiil.

6. Kiszallitasi feltételek és kapcsolodo dijak

6.1. Amennyiben a megrendelés hétfotél-csiitortok 20 oraig
kertilt leadasra, ugy eltérd irasbeli megéllapodas hidnyaban a
szallitast a Szallité a kovetkezd munkanapon teljesiti.

6.2. Amennyiben a megrendelés leadasara a megel6z6
munkanap 20 orajat kovetden kertilt sor, Gigy, a Szallité a
megrendelést legkorabban a leadast kovetd masodik
munkanapon szallitja ki.

6.3. A Szallité fenntartja maganak a jogot arra, hogy a
munkanapokon 20 éra utan leadott megrendelést a kovetkezd
munkanapon kiszallitsa.

6.4. A Kiszallitas  eltérd rendelkezés hianyaban
munkanapokon 6 — 16 6raig tart (Kiszallitasi Idészak). A
Szallitd ezen idoszak alatt koteles az esedékes szallitasi
napon a megrendelt termékeket a Megrendeld részére
eljuttatni.

6.5. Ha a Megrendel6 a megrendelésében konkrét kiszallitasi
napszakot vagy id6kaput jelol meg, ugy a Szallito torekszik
arra, hogy a Megrendeld igényének eleget tegyen, de
amennyiben ezt nem tudja tartani, ugy a Megrendeld ezen az
alapon semmilyen igényt nem tamaszthat a Szallitoval
szemben.

6.6. A Megrendel6 fizetési késedelme esetén — amennyiben
az ellenérték elbre utalassal keriil kiegyenlitésre - a szallitasi
hatarid6 a késedelem iddszakaval meghosszabbodik.

6.7. Szallit6 — eldzetes Cértesités
eldszallitasra és részteljesitésre is.

mellet — jogosult

6.8. A Szallito - eltéré megallapodas hianyaban — a terméket
a megrendelésben kozolt helyszinre szallitja, amely kapcsan
Szallito rogziti, hogy Un. logisztikai dijat (a tovabbiakban:
Logisztikai dij), valamint rendelési minimum 0&sszeget
alkalmaz. A Megrendel6t nem terheli a logisztikai dij fizetési

kotelezettség, ha a Megrendeld megrendelései és az ez
alapjan kiszallitasra keriild termékek osszértéke a rendelési
minimum 6sszeget meghaladja. A logisztikai dij, valamint a
rendelési minimum Osszege ¢€s feltételei a Szallitdo honlapjan
keriilnek kozzétételre , kiszallitas” cimszo alatt.

6.9. Szallitd rogziti, hogy amennyiben a termékek
ellenértékének kiegyenlitésére a kiszallitaskor keriilne sor és
ezt a Megrendeld elmulasztja, amely kovetkeztében a
termékek visszaszallitasa valik sziikségessé, ugy Szallitd
minden esetben jogosult a logisztikai dij legmagasabb
Osszegének felszamitasara, tovabba a 6.12. pontban foglalt
tovabbi jogkovetkezmények alkalmazasara.

6.10. A Megrendel6t nem terheli logisztikai dij fizetési
kotelezettség akkor sem, ha a Megrendelé megrendelésének
Osszértéke meghaladja ugyan a rendelési minimum Osszeget,
azonban a Szallito érdekkorében felmeriilt okbol a kiszallitott
termékek Osszértéke mar nem haladja meg azt. Amennyiben
a Megrendel6 tobb megrendelést (pl. potmegrendelés) juttat
el a Szallitd részére és ezen megrendeléseket a Szallitd
egyszerre szallitja ki, gy a ténylegesen kiszallitasra keriilé

termékek Osszértékét szikséges
logisztikai dij meghatarozasa soran.

figyelembe venni a

6.11. A teljesités a megrendelt aru Megrendeld részére
torténd atadasaval torténik meg. A helyszinre torténd szallitas
esetén a lerakodas a Szallito kotelezettsége, amely kapcsan
Megrendel6 az ilizletének bejaratat vagy gazdasagi bejaratat
koteles szabadda tenni és a lerakodashoz sziikséges egyéb
feltételeket — igy példaul akadalymentesen megkozelités - a
lerakodas idejére koteles biztositani.

6.12. Amennyiben a kozolt szallitasi id6pontban a
Megrendelé nem gondoskodik a szallitott aru lerakodasarol,
megfeleld atvételérol, vagy az ellenérték rendezésérdl
készpénzes fizetés valasztasa esetén Ugy az Iényeges
szerzOdésszegésnek mindsiil €s a Szallitd jogosult a
szerz6dést azonnali hatallyal felmondani és/vagy a
logisztikai dij legmagasabb Osszegét €s a meghitsulési
kotbér osszegét — amely a nettdé megrendelési érték 20%-a,
de legalabb 30.000,- Ft - a Megrendelével szemben
érvényesiteni. A meghitsulasi kotbér azon a napon esedékes,
amelyen a Megrendeldnek a terméket at kellet volna vennie.

6.13. Megrendel6 a megrendelésben (illetve a Szallit6 altal)
kozolt szallitasi hataridon beliil koteles biztositani a szallitasi
cimen a termék atvételét.

6.14. Amennyiben a megrendelésben (vagy a Szallito kozlése
alapjan) hatarnap keriil megjel6lésre, ugy ezen a napon
koteles biztositani a termék atvételét a Megrendelo.

7. Telephelyi Atvétel

7.1. Megrendelt terméket — ennek elézetes kozlése esetén —a
Szallit6 bejelentett raktaraban is at lehet venni.

7.2. A Szallito raktaraban torténd atvétel esetén a Megrendeld
sajat koltségén koteles gondoskodni az aru felrakodasarol és
elszallitasarol.

7.3. Megrendel6 a megrendelt arut koteles a megrendelén
jelzett kért szallitdsi munkanapon legkésdbb 17 oraig

elszallitani, illetve ha erre nem képes, ugy koteles az akadalyt
a Szallitoval azonnal kdzolni.

7.4. Ha a Megrendelé nem gondoskodik a megrendelt aru
elszallitasarol, illetve a megrendelését nem modositja, ugy a
Szallitd jogosult a megrendelést tordlni és meghitsuldsi
kotbért felszamitani.

8. Kezelési koltség:

8.1. Szallitd rogziti, hogy un. kezelési koltséget (a
tovabbiakban: Kezelési koltség) alkalmaz a Szallitot terheld,
a megrendelésekkel Osszefiiggésben felmeriild egyéb
koltségek kapcsan. A kezelési koltség alapjat képezi
valamennyi olyan tétel, amely a Megrendeld altal leadott
megrendeléssel Osszefiigg (pl. aru ellenértéke, gongyoleg dij,
DRS). A kezelési koltség mértéke a Szallitéo honlapjan keriil
feltiintetésre a

,.Kiszallitas” cimszo alatt.

8.2. Szallito a kezelési koltség Osszegét jogosult elengedni
azon esetekben, ahol az adott megrendeléssel Osszefiiggd
adminisztrativ  teher, kezeléssel Osszefiiggé koltség
kevesebb.

9. Termékek Atvétele

9.1. A termékek atadasa szamlan vagy szallitélevélen
torténik.

9.2. Az 4ru atadasaig a karveszély a Szallitot terheli, mig az
atadast kovetden a Megrendel6t.

9.3. Szallitd tajékoztatja a Megrendel6t, hogy — ellenkezd
irdsos utasitas hianyaban - a leadott megrendelés szallitasi
cimén jelen 1év6 személyt, vagy a Megrendeld nevében a
Szallitd telephelyére érkezé személyt, aki a leadott
Megrendelés tényér6él tudomassal bir, a Szallito a
megrendelé képviselgjének tekinti és a Szallitd jogosult e
személynek a termékeket atadni és veliik az atvételt igazold
okiratokat alairatni. A jelen pontban foglalt személy az aru
atvételét alairasaval és bélyegzdvel koteles igazolni, és
koteles biztositani a szallitasi cimen az aru atvételét.

9.4. Amennyiségi és mindségi atvétel helye a teljesités helye.
A Megrendelé az aru atvételekor koteles ellenbrizni a
leszallitott termékek mennyiségét és mindségét, illetdleg a
csomagolas épségét. Megrendeld az atvételkor irasban jelzi
mennyiségi, illetve mindségi kifogasait. Az esetleges
sériilésekrdl vagy hianyokrol jegyzokonyvet kell felvenni a
Szallit6 jelenlétében (visszaru lap).

9.5. Azon hibakért és hianyokért, amelyek a jegyzokonyvben
nem szerepelnek, Szallito nem vallal felel6sséget.

9.6. Az atvételkor fel nem tarhatd6 mindségi kifogasokat a
Megrendel6 haladéktalanul, de legkésobb a szallitast kovetd
harom napon belill vagy a termékek késobbi felhasznalasa
esetén a tudomasszerzéstl szamitott 24 oOran belil a
bizonyitd okmanyokkal egyiitt irasban jelzi a Szallito felé a
kovetkezd pontokban foglaltak figyelembevételével.

9.7. Szallito vallalja, hogy az aru atvételt kovetden
elektronikus ton (a vallalkozas elektronikus kézbesitési
cimére) egy automatikus visszaigazolast kiild arré6l, hogy a



megrendelt aruk 4ataddsa megtortént. Amennyiben a
Megrendeldnek a szallitds kapcsan kifogasa mertil fel, ugy
koteles azt az e-mail megérkezését kovetd 3 napon beliil
jelezni a Szallitd részére. A hataridén til eldterjesztett
kifogast a Szallitonak nem all modjaban elfogadni.

9.8. A Megrendel$ az esetleges utdlagos mindségi kifogasait
legkésébb az automatikus e-mail beérkezését kovetd 3 napon
belil vagy a termék késobbi felhasznalasa esetén a
tudomasszerzést6l szamitott 24 o6ran beliil koteles a
Szallitonak jelezni, feltéve, ha az atadds és a mindségi
kifogas kozti id6tartam alatt a terméket el6iras szerint kezelte
és tarolta. A vitatott aru elkiilonitésér6l a Megrendeld koteles
gondoskodni. A termékek mindségmegorzési idejének
lejartat kovetden mindségi kifogas eldterjesztésének nincs
helye. A jelen pontban foglalt hatarid eltelte utan a
Megrendelé nem jogosult kifogast jelezni a Szallitd felé,
tovabba ezzel Osszefliggésben nem jogosult semmiféle
igényt érvényesiteni.

9.9. Megrendelé koteles biztositani Szallitd részére az
érintett  termék  atvizsgalasanak, illetve  minGség-
ellenérzésének  lehetdségét, ennek  hianyaban az
érvényesiteni kivant mindségi kifogast Szallitonak nem &ll
modjaban elfogadni.

9.10. A minéségi kifogas pozitiv elbiralasa esetén a Szallitd
fenntartja a jogot az érintett termékek elhozatalara, ennek

hianyaban pedig Megrendelé koteles azokat a vonatkozo
jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleléen megsemmisiteni.

9.11. A Szallit6 nem felel azokért a karokért ¢és
kovetkezményekért, amelyek abbol addédnak, hogy a
Megrendel§ a feldolgozas vagy feldolgozasra atadas el6tt az
aru minéségi megvizsgalasat elmulasztotta.

9.12. A Szallito karfeleléssége kizarolag a hibas teljesitésbol
eredd kozvetlen karért all fenn, amelynek Gsszege a hibas
teljesitéssel érintett termékek értékének kétszeresében kertil
maximalizalasra. A Szallité nem felel a hibas teljesitésbol
eredd tapado- és kovetkezménykarokért, elmaradt haszonért,
valamint a hibas teljesitéssel Osszefliggésben egyéb jogcimen
érvényesiteni kivant tovabbi kovetelésekért, ide nem értve a
jogszabalyban foglalt azon eseteket, amikor a karfeleldsség
kizarasanak nincs helye.

9.13. Megrendel6 kotelezettséget vallal arra, hogy
amennyiben valamely Eur6pai Unids tagallamban bejegyzett
szervezet, ¢s erre tekintettel az értékesités altalanos forgalmi
add mentesen torténik, Ggy a terméket Magyarorszag
teriiletérdl elszallitja és valamely Eurdpai Unids tagallam
teriiletére belépteti és a VIES adatbevallasat igazold okiratot
a benyujtast kovetéen haladéktalanul eljuttatja a szallitd
részére.

9.14. Megrendeld kotelezettséget vallal arra is, hogy a
Szallitd részére a kiszallitdas (Magyarorszag tertiletének
elhagyasanak) tényét igazolja, igy kiilonosen a CMR okmany
vonatkoz6 oldalat visszajuttatja a Szallité részére, valamint
minden olyan dokumentumot aldir és a Szallitd részére
visszajuttat, melyet a Szallit6 a kozosségen beliili
értékesitésre tekintettel megkovetel.

9.15. Szallitd rogziti, hogy a rendelés visszaigazolasat
kovetden a Megrendeld nem jogosult eldllni a rendeléstdl,
ideértve azon esetet is, amikor a Megrendel6é csupan
bizonyos termékek vonatkozasaban kivan elallni, vagy ha az
adott termékek esetén csak kisebb mennyiségre tart igényt.
Amennyiben Megrendeld a jelen pontban foglaltak ellenére
a termékek atvételét megtagadja, Gigy Szallitd jogosult a
logisztikai dij legmagasabb 0Osszegének felszamitasara,
tovabba a 6.12. pontban foglalt jogkovetkezmények
alkalmazasara. Szallitd rogziti, hogy a jelen pontban
iranyadoak az el6érendeléssel érintett termékek esetén is.

10. A szerz6désszegés

10.1. Amennyiben a Szallité a vallalt hatarid6t nem tudja
tartani, ugy ennek észlelését kovetden haladéktalanul, de
legkésébb a szallitdsi hataridé utolsd napjan vagy a
hatarnapon kételes a Megrendel6t tajékoztatni Gjabb hataridd
megjelolésével. Ha a Megrendelé az ujabb hatarid6t nem
fogadja el, iigy a megrendeléstdl elallhat, melyrél a Szallitot
koteles értesiteni.

10.2. A Szallit6 hibajabol valo teljesités meghitisulasanak az
esetére a Szallito felel6sségét kizarja (kiilonos tekintettel a
kovetkezménykarokra és elmaradt haszonra), ide nem értve
a jogszabalyban foglalt azon eseteket, amikor a karfelelosség
kizarasanak nincs helye.

10.3. Amennyiben a Megrendelés teljesitése az igényelt

szallitasi hatariddben a Megrendeld érdekkorében felmertilt
ok miatt (pl.: atvétel nem biztositasa) valt lehetetlenné, ugy a
Szallitd jogosult a Megrendelés tovabbi teljesitését
megtagadni és a Megrendel6vel szemben kotbérigénnyel
fellépni.

10.4. Megrendel§ a Ptk-ban rogzitett elallasi jogara kizardlag
az atvételt megel6z6en hivatkozhat, mely esetben a Szallitd
a Ptk. szerint igényelheti a felmeriilt karat.

11. A szerzodés modositasa, felbontasa, felmondasa

11.1. A szallitasi szerz6dés modositasa, kiegészitése vagy
megsziintetése kizarolag irasban torténhet.

11.2. A Megrendel6 a szerz6déstdl (megrendelést6l) annak
teljesitéséig barmikor elallhat, de koteles a Szallito felmeriilt
karat megtériteni (Ptk. 381. §).

11.3. A Szallito a jelen szerz6désben meghatarozott
esetekben jogosult a Megrendelés teljesitésétdl elallni.

12. Titoktartas

A Szallitasi  szerz6dés létrejottével a  Megrendeld
kotelezettséget vallal arra nézve, hogy a szerzddés teljesitése
soran tudomasara jutott minden olyan informaciot, amely a
Szallito tizletmenetére, lizleti kapcsolataira, gazdalkodasara,
arképzésére vonatkozik, illetve minden olyan informaciot,
amelyet a Szallit¢ iizleti titoknak mindsit, vagy jogosan
annak tekinthet, tizleti titokként fog kezelni és azt harmadik
személynek — jogszabalyi kotelezés hianyaban - nem
szolgaltatja ki, nem adja at.

13. Nagykereskedé partnerekre vonatkozo specidlis
rendelkezések

13.1. Felek rogzitik, hogy az ASZF rendelkezéseit a
nagykereskedd partnerek altali vasarlasok esetén a jelen
fejezetben foglalt eltéréssekkel kell alkalmazni.

13.2. Szallité rogziti, hogy a nagykereskedelmi partnerek
altali vasarlasok esetén — figyelemmel azok sajatosségaira —
jogosult eltérni a jelen ASZF rendelkezéseitol.

13.3. Szallité a nagykereskedelmi partnerek esetén minden
esetben egyedi arképzést alkalmaz, tovabba fenntartja a jogot
a fizetési ~modok és  konstrukciok  egyoldald
meghatarozasara.

13.4. Szallité rogziti, hogy a nagykereskedelmi partnerek
esetén szintén fenntartja a jogot egyedi logisztikai és
fuvarszervezési megoldasok alkalmazasara, eltérd
kiszallitasi feltételek — igy kiilonosen hatariddk -
alkalmazasara.

13.5. Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a megrendelés
sajatossagaitol fliggden az Elektronikus Koziti Aruforgalom
Ellenérz6 Rendszerre vonatkozd jogszabalyok értelmében
Szallitonak EKAER bejelentési kotelezettsége keletkezhet.

13.6. E korben Megrendel kotelezettséget vallal arra, hogy
az EKAER kotelezettségek maradéktalan teljesitése
érdekében a Szallitoval egylittmiikodik, részére az egyes
el6irasok teljesitéséhez sziikséges valamennyi informaciot
megadja akként, hogy Szallit6 a jogszabalyi eléirasoknak
hataridében eleget tudjon tenni. Felek rogzitik, hogy a jelen
kotelezettségvallalas kiterjed az EKAER ellenérzésekre és az
azokhoz kapcsolodo valamennyi eljarasra egyarant.

14. Egyéb, a jelen dltalinos szerzddési feltételekben

szabalyozott szerzédés tipusokra vonatkozé kozos
rendelkezések
14.1. Szallitd rogziti, hogy kiilonbozé kedvezményes

egyittmiikodési lehetdségeket kivan partnerei szamara
biztositani, amelyek részletes tipusai és feltételei kiilon
fejezetekben keriilnek rogzitésre.

14.2. Felek rogzitik, hogy a jelen ASZF-ben szabalyozott
kiilonds szerzddési tipusok esetén specialis rendelkezéseket
kivannak megallapitani, amelyek valamennyi, a jelen ASZF-
ben nevesitett specialis szerzédésre tipusra vonatkoznak, ha
a jelen ASZF eltéréen nem rendelkezik az egyes
szerzédéseknél.

14.3. Szallité fenntartja a jogot, hogy az egyes specialis
szerz6dések megkotésének lehetdségét kizardlag az altala
meghatarozott Megrendelok részére biztositsa az alabbiak
szerint:

14.3.1. az egyes szerzdés tipusok kizarolag a HORECA
szektorban tevékenységet végz0, nem természetes személy
Megrendeldk részére érhetdek el;

14.3.2. az egyiittmiikodésben kizarolag azon Megrendelok
vehetnék részt, akik Szallito sajat, belsé protokollja szerint
nem jelentenek addokockazatot, velilk kapcsolatban
adokijatszasra utalo koriilmények nem allnak fent;

14.3.3. az egyiittmiikodés megkezdésé¢hez az adott specialis
szerzOdéstipusba tartozo szallitasi keretszerzodés irasbeli
megkotése sziikséges;

143.4. az  egyittmiikodést megel6z6  atvilagitas
eredményérdl — azaz a szerz6dés megkotésének idépontjarol,
vagy annak megtagadasardl - Szallito legkésbb 3 honapon
beliil koteles tajékoztatni Megrendel6t.

14.4. Az egyes szerzédéses konstrukciok keretében nyujtott
kedvezmény nem szamlazott, utdlagos engedménynek
mindsiil, amelyrdl a vonatkozo jogszabalyoknak megfeleld
szamviteli  bizonylat késziill (kedvezménylevél). A
megrendelé  koteles a  kedvezménylevelet aldirva
visszakiildeni a Szallitd részére, amely a kedvezmény
kifizetésének feltétele.

14.5. Szallito6 nem vallal felelésséget az engedmény
Megrendelé részérdl torténd jogszabalyoknak megfeleld
konyvelésért.

14.6. Felek rogzitik, hogy a nyujtott engedmények esetén
nem kertiil sor az addalap utolagos csokkentésére.

15. Hatarozott idejii, forgalmi vallalashoz kotott szallitasi
keretszerzédésre vonatkozo specialis rendelkezések

15.1.Felek rogzitik, hogy Szallit6 — a jelen ASZF-ben
meghatarozottak szerint - jogosult hatarozott ideji
kedvezményes egytittmiikodési lehetséget biztositani

15.2. A hatarozott idejii, forgalmi vallalashoz kotott szallitasi
keretszerzGdésre az ASZF rendelkezéseit a 14., valamint a
jelen fejezetben foglalt eltérésekkel kell alkalmazni.

15.3. A hatarozott idejii, forgalmi vallalashoz kotott szallitasi
keretszerzodés keretében:

15.3.1. a Megrendeld a kiilon megallapodasban foglaltak
szerint meghatarozott havi netté rendelés minimumot vallal
Szallitd felé és amelyért cserébe Szallitd visszaadja a
Megrendel6 els6 havi forgalmi vallalasanak az 50%-at egy
Osszegben (készpénzben vagy utalva), a tovabbiakban, mint:
Havi vallalas.

15.3.2. a Megrendel6 a kiilon megallapodasban foglaltak
szerint meghatarozott évi nettd rendelés minimumot vallal
Szallit6 és amelyért cserébe Szallito visszaadja a Megrendel
éves forgalmi vallalasanak az egy honapra vetitett értékének
az 50%-at egy Osszegben (készpénzben vagy utalva), a
tovabbiakban, mint: Eves vallals.

15.4. A hatarozott idejii szerz6dés annak alairasat kovetd
hoénap els6é napjan 1ép hatalyba, amely datumtol szamitando
a forgalmi vallalas teljesitése. Felek megallapodnak, hogy -
tekintettel a szerz6dés hatarozott idejére, valamint a
visszatéritéses konstrukcio 1ényegére — a szerz6dés rendes
felmondassal torténd megsziintetését — az ASZF jelen
fejezetében foglalt okokat kivéve — kifejezetten kizarjak.

15.5. Felek megallapodnak, hogy amennyiben Megrendel6 a
szerzG6dést a hatarozott id6 lejarta eldtt felmondja, Gigy a
Szallitd altal részére teljesitett visszatérités Osszegével
megegyezé Osszegli mértékll kotbér megfizetésére koteles
Megrendel6 részére.



15.6. A szerz6dés iddtartama — a Felek megallapodasa
alapjan — lehet:

0 12 honapnal rovidebb, de legalabb 3/6 honap (un. idény
jellegti szerz6dés)

0 12 hoénap.

15.7. Idény jellegli szerzodések esetén a visszatéritendd
kedvezmény mértéke modosul. Ez esetben a kedvezmény
mérteke ugy aranylik az 50%-hoz, ahogy az szerzddés
id6tartama a 12 honaphoz. (PL: 6 honapos szerz6dés esetén
a kedvezmény a forgalmi vallaldas 25%-a, 9 honapos
szerz6dés esetén a kedvezmény a forgalmi vallalas 37,5%-a).

15.8. Havi vallalas esetén a kedvezmény egy alkalommal, az
elso6 teljesitett honap utan jar a Megrendeldnek, éves vallalas
esetén az utolagos kedvezmény pedig évente egy
alkalommal, az éves vallalas teljesiilését kovetben jar a
Megrendel6nek.

15.9. Amennyiben az esetlegesen elrendelt barmely
rendkiviili helyzetre tekintettel olyan rendkiviili korlatozasok
Iépnek életbe, amelyek az éttermek mikodését és
nyitvatartasat korlatozzak, ugy a szerzddés idGtartama a
bezaras idejére

felfliggesztésre keriil, és az Ujranyitastol 1ép ujra életbe.
Megrendeld ebben az esetben kérheti a szerzddés
felfliggesztésének melldzését.

15.10. A forgalmi vallalas (mind éves, mind havi vallalas
esetén)  megrendelonként  értendd, az  ugyanazon
Megrendelohoz kothetd egyes telephelyeken keletkezett
rendelésmennyiség Osszeszamitasra kertil.

15.11. A havi forgalmi vallalas havonta, a hoénap els6
napjatdl, az utolsé naptari napjaig érvényes, a vallalt
forgalom sem részben sem egészben nem vonhatd Ossze
masik honap vallalasaval. A forgalmi vallalas nett6 értékben
értendd. Az éves forgalmi vallalas a szerz6dés megkdtésének
idépontjatol vagy amennyiben a Felek ettol eltéré
idépontban allapodnak meg, gy ezen iddponttol szamitott 1
éves idétartam értendd.

15.12. A Megrendel6 havi és éves forgalmi vallalasa soran a
havi rendelések tekintetében — az alkoholtermékek
kivételével

- valamennyi termék értéke figyelembevételre keriil, ideértve
az egyedi és akcios art termékeket egyarant. Havi forgalmi
vallalas esetén az egyedi aras termékek forgalma nem
haladhatja meg a havi forgalom 50%-at. Amennyiben erre sor
kertil, gy Szallitoé jogosult a kedvezményes egyiittmiikodés
lehetdségét Megrendel6td] megvonni és a visszatérités teljes
Osszegét kotbérként kiterhelni. Szallito a jelen pontban
foglaltaktol egyoldaluan jogosult eltérni.

15.13. A Szallito lehetséget ad az altala meghatarozott
termékek egyedi 4razasara is, melyeket a Szallito
egyoldaluan elbiralhat, modosithat és visszavonhat.

15.14. A visszatéritésre — Megrendeld valasztasa szerint —
készpénz formajaban vagy banki atutalas itjan kertilhet sor.

15.15. A kedvezmény lejart tartozas esetén visszatarthato.

15.16. Havi forgalmi vallalas esetén amennyiben a vallalt
forgalom az elsé honapban nem teljesiil, akkor a Szallitonak
lehetsége van elallni a szerzédést6l vagy jogosult akként
donteni, hogy kovetkezé honaptdl szamitoédik a forgalom.
Amennyiben a jelen pont szerinti elallasra keriil sor, ugy
Megrendelének nem keletkezik kotbérfizetési
kotelezettsége, de a visszatéritésre sem tarthat igényt.

15.17. A havi forgalmi vallalas nem teljesitése esetén, a targy
honapban vasarolt nettd érték és a nettd forgalmi vallalas
kozotti  kiilonbozet nem teljesiilési  kotbér jogcimen
kiterhelésre keriil. A kotbér elézéek szerint torténd
kiterhelésére minden olyan honapban sor keriil, amelyben a
forgalmi vallalas nem teljesiil. A kiterhelt kotbérek kumulalt
Osszege nem haladhatja meg a kedvezményként kapott
utdlagos visszatéritett 6sszeg mértékét.

15.18. Az éves forgalmi vallalas nem teljesiilése esetén a
Megrendel6 nem jogosult a visszatérités osszegére.

15.19. Amennyiben a havi forgalmi vallalas harom honapban
nem teljesiil, Ggy a visszatérités teljes Osszege kotbérként
kiterhelésre keriil és a Megrendelé a tovabbiakban nem
jogosult a jelen fejezetben foglalt kedvezményes
egyiittmiikodésben valo részvételre. Ebben az esetben a
Megrendeld jogosult az ASZF 4ltalanos szabalyai szerint
rendelés leadasara. Az éves forgalmi vallalas nem teljesiilése
esetén a Megrendel6 nem jogosult a visszatérités 0sszegére.

15.20. Amennyiben visszaruzasra kertiil sor, gy ennek az
eredeti megrendelésben szerepld értéke csokkenti a targyhavi
vallalas Osszegét.

16. Szigetkézi asvanyviz vasarldsira vonatkozé
hatirozott ideji, forgalmi vallalishoz kotott szallitasi
keretszerzédésre kiterjedo specialis rendelkezések

16.1.Felek rogzitik, hogy Szallit6 — a jelen ASZF-ben
meghatarozottak szerint - jogosult kiemelt partnerei részére
Szigetkozi palackos 4asvanyviz vasarlasara vonatkozo
hatarozott idejii kedvezményes egyiittmiikodési lehetéséget
biztositani hatarozott idejii, forgalmi vallalashoz kotott
megallapodas forméajaban.

16.2. A Szigetk6zi asvanyviz vasarlasara vonatkozo
hatarozott idejii, forgalmi vallalashoz k6tott megallapodasra
az ASZF rendelkezéseit a 14., 15., valamint a jelen fejezetben
foglalt eltérésekkel kell alkalmazni.

16.3. Szallito rogziti, hogy a jelen fejezetben szabalyozott
megallapodas targya kizarolag tivegpalackban értékesitett
szénsavas ¢és szénvasmentes asvanyviz lehet barmilyen, a

16.4. A Megrendel6 altal vallalt mennyiség szempontjabol az
asvanyviz fajtdjanak (szénsavas vagy szénsavmentes),
kiszerelésének nincs jelentdsége.

17.  Utodlagos kedvezményre jogosité  szallitasi
keretszerzédésre vonatkozo specialis rendelkezések
17.1.Felek rogzitik, hogy Szallit6 — a jelen ASZF-ben

meghatarozottak szerint - jogosult utdlagos kedvezményt
nyjtdé  kedvezményes  egylittmiikodési  lehetdséget

biztositani Megrendelé részére Utolagos kedvezményre
jogosito szallitasi keretszerzédés formajaban.

17.2. Az Utélagos kedvezményre jogosito szallitasi
keretszerzédésre az ASZF rendelkezéseit a 14., valamint a
jelen fejezetben foglalt eltérésekkel kell alkalmazni.

17.3. Az Utolagos kedvezményre jogositdo szallitasi
keretszerz6dés keretében a Szallité azon partnerei részére,
amelyek mar legalabb 1 (egy) éve megrendeléseket adnak le
kiilon megallapodasban foglaltak szerint hiiségkedvezményt
biztosithat azon esetekre, amikor a Megrendeld bazisévhez
képest szamitott vasarlasai novekedést mutatnak.

17.4. Az utélagos kedvezményre jogositdo szallitasi
keretszerzodés az alairast kovetd honap elsé napjan 1ép
hatalyba, és az azt kovetd 1 (egy) éves iddtartamra szol.
Amennyiben a szerz6dés hatalya alatt a Megrendel6
megrendelései meghaladjak a bazisévben (azaz a megel6z6 1
évben) leadott és teljesitett megrendelések Osszértékének
110%-at, ugy a Megrendel6 jogosultta valik a szerzédésben
egyedileg meghatarozott 6sszegli kedvezményre.

17.5. Felek megallapodnak, hogy — tekintettel a szerz6dés
hatarozott idejére, valamint a konstrukcié lényegére — a
szerz6dés rendes felmondassal torténd megsziintetését — az
ASZF jelen fejezetében foglalt okokat kivéve — kifejezetten
kizarjadk. Felek megallapodnak, hogy amennyiben
Megrendelé a szerzédést a hatarozott id6 lejarta elott
felmondja, ugy semmiféle kedvezményre nem jogosult, a
szerz8désbdl eredden Szallitoval szemben semmiféle
igénnyel nem léphet fel.

17.6. A szerz6dés idétartama minden esetben egy év, amely
idGintervallum alatt a Megrendelé altal leadott ¢és
teljesedésbe ment rendelések dsszegének meg kell haladnia
a bazisév soran leadott és teljesedésbe ment rendelések
osszértékének 110%-at.

17.7. Amennyiben visszaruzasra keriil sor, ugy ennek az

eredeti megrendelésben szerepl értéke a Megrendeld éves
forgalmaba nem szamit bele.

17.8. A Megrendel6 nem koételes havi minimum rendelés
leadésara.

17.9. Az éves rendelési forgalom szamitdsa soran a
Megrendel6 teljes forgalma keriil figyelembevételre,
ideértve az egyedi €s akcids aron vasarolt termékek értékét
egyarant — tovabba a Megrendel$ valamennyi megrendelése
egybe szamitando telephelytdl fiiggetleniil.

17.10. A kedvezmény nyujtasara a kovetkezok szerint kertil
sor:

17.10.1. A Szallit6 a szerzddés (1 év) lejaratat kovetd honap
15. napjaig tajékoztatast készit kedvezménylevél formajaban
a Megrendel6 megilleté kedvezmény mértékérdl, amelyet
elektronikus uton a Megrendel6 rendelkezésére bocsat.

17.10.2. A Megrendel§ a kimutatas kézhezvétele utan koteles
kedvezménylevél visszakiildésére a Szallito részére.

17.10.3. A Szallit6 a meghatarozott kedvezményt a
Megrendel6 altal a kedvezménylevél visszaérkezése utani
(harom) honapban leadott rendelések ellenértékébe szamitja

be, igy a Megrendeld fizetési kotelezettsége a
kompenzacioval érintett kedvezmény erejéig megsziinik az
adott rendelés vonatkozasaban.

17.11. A kedvezmény alkalmazasa és beszamitasa lejart
tartozas esetén megtagadhato.

18. Szallito altal
kedvezmények

egyoldalian Dbiztosithaté egyéb
18.1. Felek rogzitik, hogy Szillito — egyoldalu ddntése
alapjan — a jelen ASZF-ben szabalyozott kedvezményeken
felill egyéb kedvezmények nyujtasara is jogosult Megrendeld
részére.

18.2. E korben Felek rogzitik, hogy Szallito egyedileg

hatdrozza meg a kedvezményrendszerre vonatkozd
feltételeket, szabalyokat — ideértve kiilondsen a kedvezmény
formajat, mértékét, esetleges iddtartamat -, tovabba

fenntartja az elébbick modositasanak és visszavonasanak
jogat.

18.3. Felek megallapodnak, hogy Megrendel6 a fentieket
kifejezetten elfogadja, a részére esetlegesen kiajanlott egyedi
kedvezményeket ennek tudataban veszi igénybe ¢és ezzel
Osszefiiggésben a Szallitoval szemben egyéb igényt nem
tamaszt.

19. Vegyes rendelkezések

19.1. A Megrendeld tudomasul veszi, hogy a Szallitoval
szemben fennalld, jelen szerz6désbdl eredd barmilyen
kovetelését  nem  jogosult  harmadik  személyre
engedményezni, vagy faktoralni.

19.2. A Megrendeld tudomasul veszi tovabba azt is, hogy a
Szallitd, a Megrendeld el6zetes hozzajarulasa nélkiil is
jogosult a Megrendel6vel szemben fennalldo barmely
kovetelését harmadik személy javara engedményezni,
faktoralni.

19.3. Amennyiben a Szerz6dés valamely rendelkezése vagy
rendelkezésének egy része hatalyat veszti, érvénytelennek
mindsiil vagy végrehajthatatlan, ez nem érinti a tobbi
rendelkezés hatalyat vagy érvényességét.

19.4. A Megrendel6 a szallitasi szerzodés alairasaval, illetve
a megrendelés elkiildésével elismeri, hogy az ASZF
rendelkezéseit ismeri és azokat magara nézve kotelezének
ismeri el. A szerz6dés nyelve magyar. Jelen okirat nem utal
magatartasi kodexre.

19.5. A Szallito altal eladéi mindségben kotott adasvételi
szerzOdéseire jelen szerzédéses feltételeket értelemszertien
kell alkalmazni.

19.6. A Felek altal létrehozott Szallitasi szerzédésben
szabalyozott valamennyi kérdést a magyar jog szabalyainak
alkalmazasaval kell eldonteni. Jelen altalanos szerzddési
feltételben nem szabalyozott kérdésekben, a hatalyos magyar
jogszabalyok az iranyaddak. A felek kikotik a magyar
birdsagok joghatdsagat.

19.7. Jelen szerzédés a szallitdé honlapjan
kozzététellel 2025. aprilis 1. napjan 1ép hatalyba.

torténd



19.8. Jelen ASZF mindaddig hatilyban marad, amig a
Szallitd azt vissza nem vonja.

199. Az ASZF rendelkezéseit a Szallito jogosult
egyoldaluan modositani, ha a modositas hatalyba lépése elott
15 nappal a modositas lényegi elemeit honlapjanak
nyitooldalan jol lathaté modon elhelyezi.

20. Békéltet6 testiileti eljaras

Amennyiben az On fogyasztéi panaszat elutasitjuk, gy On
jogosult az On lakohelye, tartézkodasi helye vagy székhelye
szerinti illetékes, vagy az On altal a kérelemben megjeldlt
Békelteto Testiilethez fordulni. A békéltetd testiilet eljarasa
meginditasanak feltétele, hogy a fogyasztd az érintett
vallalkozassal kozvetleniil megkisérelje a vitas Ugy
rendezését.

A békéltetd testiilet — kivéve, ha a fogyasztd személyes
meghallgatast kér - a meghallgatast személyes jelenlét
nélkiili, hang- és képi atvitelt egyidejileg biztositd
elektronikai eszkoz Utjan online formaban tartja meg (a
tovabbiakban: online meghallgatas).

A vallalkozast a  békéltetd  testiileti  eljarasban
egylittmiikodési  kotelezettség terheli, ennek keretében
kotelesek vagyunk a békéltetd testiilet felhivasara hataridén
beliil valasziratunkat megkiildeni a békéltetd testiilet
szamara. A fogyasztoi jogvitak online rendezésérél, valamint
a 2006/2004/EK rendelet és a 2009/22/EK iranyelv
modositasarol szo16, 2013. majus 21-i 524/2013/EU europai
parlamenti €s tanacsi rendelet alkalmazasanak kivételével a
vallalkozds a meghallgatason egyezség létrehozatalara
feljogositott személy részvételét biztositani koteles. Az
online meghallgatason a vallalkozas egyezség létrehozasara
feljogositott képviseldje koteles online részt venni. Ha a
fogyasztd személyes meghallgatast kér, a vallalkozas
egyezség létrehozasara feljogositott képviselGje koteles
legalabb online részt venni a meghallgatason.

Az Elado nem tett békeéltetd testiiletnél altalanos alavetési
nyilatkozatot.

A Békélteto Testilletekrdl bovebb informacid itt érhetd el:
https://www.bekeltetes.hu

Az egyes illetékes Békéltetd  Testiiletek
elérhetGségei:

Budapesti Békélteto Testiilet

Székhely: Budapest

Illetékességi teriilet: Budapest

teriiletileg

Elérhetdség:

Cim: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. 1. em. 111.
Levelezési cim: 1253 Budapest, Pf.:10.
Telefonszam: 06-1-488-2131

E-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu

Honlap: bekeltet.bkik.hu

Baranya Varmegyei Békéltets Testiilet

Székhely: Pécs

Illetékességi teriilet: Baranya varmegye, Somogy varmegye,
Tolna varmegye

Elérhetdség:

Cim: 7625 Pécs, Majorossy 1. u. 36.

Telefonszam: 06-72-507-154

E-mail: info@baranyabekeltetes.hu

Honlap: baranyabekeltetes.hu
Borsod-Abauj-Zemplén Varmegyei Békéltets Testiilet
Székhely: Miskolc

Illetékességi teriilet: Borsod-Abauj-Zemplén varmegye,
Heves varmegye, Nograd varmegye

Elérhetdség:

Cim: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1.
Telefonszam: 06-46-501-091

E-mail: bekeltetes@bokik.hu

Honlap: bekeltetes.borsodmegye.hu
Csongrad-Csanad Varmegyei Békéltetd Testiilet
Székhely: Szeged

Illetékességi teriilet: Békés varmegye,
varmegye, Csongrad-Csanad varmegye

Bacs-Kiskun

Elérhet6ség:

Cim: 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12.
Telefonszam: 06-62/549-392

E-mail: bekelteto.testulet@cskik.hu

Honlap: bekeltetes-csongrad.hu

Fejér Varmegyei Békéltetd Testiilet

Székhely: Székesfehérvar

Tlletékességi teriilet: Fejér varmegye, Komarom-Esztergom
varmegye, Veszprém varmegye

Elérhet6ség:

Cim: 8000 Székesfehérvar, Hosszsétatér 4-6.
Telefonszam:06-22-510-310

E-mail: bekeltetes@fmkik.hu

Honlap: www.bekeltetesfejer.hu

Gydr-Moson-Sopron Varmegyei Békéltetd Testiilet
Székhely: Gyor

Tlletékességi teriilet: Gyor-Moson-Sopron varmegye, Vas
varmegye, Zala varmegye

Elérhet6ség:

Cim: 9022 Gydr, Szent Istvan Gt 10/a.
Telefonszam: 06-96-520-217

E-mail: bekelteto.testulet@gymsmkik.hu
Honlap: bekeltetesgyor.hu

Hajdu-Bihar Varmegyei Békéltets Testiilet
Székhely: Debrecen

Illetékességi teriilet: Jasz-Nagykun-Szolnok varmegye,
Hajda-Bihar varmegye, Szabolcs-Szatmar-Bereg varmegye

Elérhet6ség:

Cim: 4025 Debrecen, Vorosmarty u. 13-15.
Telefonszam: 06-52-500-710, +36 52 500 745
E-mail: bekelteto@hbkik.hu

Honlap: hbmbekeltetes.hu

Pest Varmegyei Békélteto Testiilet

Székhely: Budapest

Illetékességi teriilet: Pest Varmegye
Elérhet6ség:

Cim: 1055 Budapest, Balassi Balint u. 25. IV/2.
Telefonszam: 06-1-792-7881

E-mail: pmbekelteto@pmkik.hu

Honlap: panaszrendezes.hu

21. Békéltetdo Testiileti
mindsiilé személyek esetén

eljaras fogyaszténak nem
A fogyasztovédelemrol szold torvény alapjan a Békéltetd
Testiileti eljaras tekintetében fogyasztonak mindsiil:

az 0nallo foglalkozasan és gazdasagi tevékenységi korén
kiviil es6 célok érdekében eljaro, kiilon torvény szerinti civil
szervezet, egyhazi jogi személy, tarsashdz, lakasszovetkezet,
amely arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz vagy az
aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikacio, ajanlat
cimzettje; tovabba

a mikro-, kis- és kozépvallalkozas (a tovabbiakban egyiitt:
KKV), amely kozszolgaltatast vesz igénybe, vagy a
kereskedelemr6l sz6lo torvény szerinti kiskereskedelmi
tevékenység keretében terméket vasarol, hasznal, igénybe
vesz vagy a termékkel kapcsolatos kereskedelmi
kommunikacio, ajanlat cimzettje;

a bels piacon beliil a vevo allampolgarsaga, lakohelye vagy
letelepedési helye alapjan torténd indokolatlan teriileti alapt
tartalomkorlatozassal és a megkiilonboztetés egyéb
formaival szembeni fellépésrél, valamint a 2006/2004/EK és
az (EU) 2017/2394 rendelet, tovabba a 2009/22/EK iranyelv
modositasardl szolo, 2018. februar 28-i (EU) 2018/302
eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet [a tovabbiakban: (EU)
2018/302 rendelet] alkalmazasaban az (EU) 2018/302
rendelet szerint vevének mindsiild vallalkozas.

A fogyasztdoi mindség fennallasat a Békéltetd Testiilet
jogosult ellendrizni és vizsgalni. Az eljaras szabalyaira a
Békéltetd Testiilet alatt irt szabalyok az iranyaddak.


http://www.bekeltetesfejer.hu/

